
	ZÁSADY ZPRACOVÁNÍ A OCHRANY OSOBNÍCH ÚDAJŮ	
Společnost ESSENS NETWORKING s.r.o., IČ: 056 76 681, DIČ: CZ05676681, se sídlem v Brně, Zaoralova 3045/1e, PSČ: 628 00, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v Brně pod spisovou značkou C 97307 (dále také jen „ESSENS“ , „my“ , „naše“ nebo „nás“) jakožto provozovatel webové aplikace dostupné na oficiálních webových stránkách ESSENS a Klubu ESSENS, Vám tímto poskytujeme informace o zásadách a postupech při zpracování Vašich osobních údajů, a to v souladu s ustanoveními zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů, Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016, o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (dále jen „GDPR”), a směrnice Evropského parlamentu a Rady 2002/58/ES ze dne 12. července 2002 o zpracování osobních údajů a ochraně soukromí v odvětví elektronických komunikací. Bezpečí Vašich osobních údajů je pro nás prioritou. Osobním údajům a jejich ochraně proto věnujeme náležitou pozornost. V těchto Zásadách zpracování a ochrany osobních údajů (dále jen „Zásady“) naleznete informace o tom, jaké osobní údaje o vás shromažďujeme, způsoby či činnosti, jakými s nimi pracujeme, z jakého právního titulu a k jakým účelům je používáme, jak dlouho je uchováváme, a komu je můžeme předávat. V těchto Zásadách vás také informujeme o tom, jaká práva máte v souvislosti se zpracováním Vašich osobních údajů.
1. SPRÁVCE OSOBNÍCH ÚDAJŮ
ESSENS je správcem osobních údajů podle čl. 4 bod 7 GDPR (dále také jen „Správce“). Správce nejmenoval pověřence pro ochranu osobních údajů.
Kontaktní údaje Správce:
Andre Karel Limberg
Tel: 541 554 554
E-mail: it@essensworld.com
V případě kamerových záznamů je správcem společnost ESSENS EUROPE SE, IČ: 29375819, se sídlem Zaoralova 3045/1e, Líšeň, 628 00 Brno, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně, oddíl H, vložka 264 (dále jen „ESSENS EUROPE SE“).
2. DEFINICE
· Osobním údajem: se rozumí veškeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobě; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzická osoba, kterou lze přímo či nepřímo identifikovat, zejména odkazem na určitý identifikátor, například jméno, identifikační číslo, lokační údaje, síťový identifikátor nebo na jeden či více zvláštních prvků fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturní nebo společenské identity této fyzické osoby.
· Zvláštním osobním údajem: se rozumí údaj o rasovém či etnickém původu, politických názorech, náboženském vyznání či filozofickém přesvědčení nebo členství v odborech, a zpracování genetických údajů, biometrických údajů za účelem jedinečné identifikace fyzické osoby a údajů o zdravotním stavu či o sexuálním životě nebo sexuální orientaci fyzické osoby.
· Subjektem údajů (= vy): se rozumí identifikovaná nebo identifikovatelná fyzická osoba.
· Zpracováním osobních údajů: se ve smyslu čl. 4 odst. 2 GDPR rozumí jakákoliv operace nebo soubor operací s osobními údaji nebo soubory osobních údajů, který je prováděn pomocí či bez pomoci automatizovaných postupů, jako je shromáždění, zaznamenání, uspořádání, strukturování, uložení, přizpůsobení nebo pozměnění, vyhledání, nahlédnutí, použití, zpřístupnění přenosem, šíření nebo jakékoliv jiné zpřístupnění, seřazení či zkombinování, omezení, výmaz nebo zničení.
· Správcem: se ve smyslu čl. 4 odst. 7 GDPR rozumí fyzická nebo právnická osoba, orgán veřejné moci, agentura nebo jiný subjekt, který sám nebo společně s jinými určuje účely a prostředky zpracování osobních údajů; jsou-li účely a prostředky tohoto zpracování určeny právem Unie či členského státu, může toto právo určit dotčeného správce nebo zvláštní kritéria pro jeho určení; tedy i ESSENS a ESSENS EUROPE SE.
· Zpracovatelem: se ve smyslu čl. 4 odst. 8 GDPR rozumí fyzická nebo právnická osoba, orgán veřejné moci, agentura nebo jiný subjekt, který zpracovává osobní údaje pro správce; tedy i někteří obchodní partneři Správce, kteří na pokyn a dle požadavků Správce, resp. odpovědného zaměstnance Správce vykonávají pro Společnost jako správce zpracování osobních údajů.
· Rizikovým zpracováním: se rozumí zpracování, které pravděpodobně představuje riziko pro práva a svobody subjektů údajů, zpracování není příležitostné, nebo zahrnuje zpracování zvláštních kategorií údajů uvedených nebo osobních údajů týkajících se rozsudků v trestních věcech a trestných činů uvedených v článku 10 GDPR.
3. SPRÁVA OSOBNÍCH ÚDAJŮ NÁVŠTĚVNÍKŮ WEBOVÝCH STRÁNEK
Od okamžiku, kdy navštívíte naše webové stránky, můžeme zpracovávat vaše osobní údaje. Nemyslete si ale, že skutečně víme, kdo jste, nebo že se vás snažíme přímo identifikovat. Jediné informace, které o vás známe, jsou ty, které sbírají Statistické cookies (více o nich v našich Cookie pravidlech), a ty, které v návaznosti používáme k zajištění chytrých funkcí naší služby. Ve smyslu čl. 4 odst.
1 GDPR o vás tedy zpracováváme tyto údaje:
· IP adresy zařízení, z nichž přistupujete k našim službám,
· unikátní identifikátor, který vám přidělují cookies Google Analytics,
· informace o využívání naší stránky (jak používáte vyhledávač, které předpisy nejčastěji navštěvujete, apod.),
· informace o tom, odkud jste naše webové stránky navštívili, kdy jste je navštívili a opustili, či třeba kolikrát jste již náš web navštívili.
Výše uvedené údaje potřebujeme primárně k zajištění funkcionality naší služby. S IP adresou a případně dalšími údaji o síťové komunikaci pracujeme za účelem předcházení a řešení incidentů, které by mohly mít za následek nefunkčnost nebo omezení poskytování našich služeb či by mohly vést k jejich zneužití (např. malware, kyberútoky, dávkové stahování dat ze služeb, přístup z anonymních webových prohlížečů apod), a to na základě našeho oprávněného zájmu.
Čistě statistické údaje (zejména bod 3 čl. 2.1) po jejich obdržení anonymizujeme, agregujeme a používáme jako globální ukazatele využívání našeho webu.
IP adresu a unikátní identifikátor si pak naše aplikace pamatuje spolu s údaji o využívání našeho webu, aby vám při opakovaných návštěvách mohla zobrazovat personalizovaná doporučení, jak efektivněji využívat naše služby či vytvořit seznam vašich oblíbených předpisů.
V takovém případě je však zpracováváme pouze tehdy, pokud nám udělíte dobrovolný a informovaný souhlas ve smyslu čl. 6 odst. 1 písm. a) GDPR k ukládání cookies do vašeho zařízení, resp. ke zpracování údajů s tím spojených. Pokud nám souhlas neudělíte, bude aplikace „hloupější,“ ale využívat ji stále můžete bez dalších omezení. V rámci jedné návštěvy aplikace s vašimi údaji takto nakládáme za účelem plnění smlouvy o poskytování služeb a udělení licence dle čl. 1.2 Podmínek. Dále zpracováváme vaše osobní údaje jakožto návštěvníka tehdy, pokud nás kontaktujete prostřednictvím našeho kontaktního formuláře, e-mailem, telefonem či prostřednictvím sociálních sítí Facebook či Twitter; ve smyslu čl. 4 odst. 1 GDPR jimi standardně budou:
· adresa elektronické pošty (e-mail),
· telefonní číslo,
· jméno a příjmení,
· IP adresy zařízení, z nichž byl učiněn požadavek přes kontaktní formulář,
· síťové identifikátory přidělené námi nebo službami Facebook/Twitter,
· vaše uživatelská jména na sítích Facebook/Twitter,
· další údaje uvedené v rámci komunikace se zákaznickou podporou (bez ohledu na typ kontaktu). Tyto osobní údaje pak zpracováváme na základě: vašeho souhlasu podle čl. 6 odst. 1 písm. a) GDPR, kterým se v tomto případě rozumí ukládání cookies a zpracování takto získaných údajů propojením s údaji o využívání služby tak, aby vám mohla být zobrazována personalizovaná doporučení, komunikace se zákaznickou podporou (před založením uživatelského účtu nebo při odhlášení z uživatelského účtu), což je náš i váš oprávněný zájem ve smyslu čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR.
Informace o tom, jak využíváte naši službu, jakož i informace získané z cookies, resp. jejich použitelnost pro shora uvedené účely, je omezena na dobu trvání smlouvy, tj. po dobu jedné návštěvy aplikace, příp. dobu životnosti konkrétních cookies, kterou máme podrobně popsánu v našich Cookie pravidlech, a na kterou máme nastaven i příslušný souhlas, nejdéle však po dobu 2 let nebo do doby odvolání souhlasu v souladu s čl. 5 těchto Zásad.
Veškerou komunikaci se zákaznickou podporou si vždy ukládáme po dobu 6 měsíců, abychom na základě ní mohli poskytovat kvalitnější služby a okamžitě a efektivně vám pomoci v případech opakujícího se problému s aplikací. Údaje o síťové komunikaci podle čl. 2.2 uchováváme po dobu 6 měsíců.
4. ZPRACOVÁVANÉ OSOBNÍ ÚDAJE
Zpracováváme identifikační údaje (jméno, příjmení, datum narození, název, IČ, DIČ), kontaktní údaje (adresa, e-mail, telefon), údaje obsažené v životopisech uchazečů o zaměstnání, účetní údaje (číslo bankovního účtu), historii objednávek a dodávek, údaje o reklamacích, výši obratu, bodového ohodnocení a odměn. Tyto údaje zpracováváme v souladu s GDPR a ostatními právními předpisy týkajícími se ochrany osobních údajů.
5. KATEGORIE SUBJEKTŮ ÚDAJŮ
· Dodavatelé zboží a služeb
· Členové Klubu ESSENS (dále jen „Členové“)
· Uchazeči o zaměstnání
· Návštěvníci webových stránek
· Návštěvníci sídla ESSENS EUROPE SE
6. ÚČEL ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ
Osobní údaje („OÚ“) zpracováváme za jednoznačně vymezenými účely, jejichž podrobný popis členěný dle jednotlivých kategorií subjektů údajů dále blíže specifikujeme co do právního základu, rozsahu zpracovávaných OÚ a doby jejich zpracování:
A.    Dodavatelé zboží a služeb
A.1. Plnění a realizace smluv uzavřených s dodavateli, externími spolupracovníky a věřiteli, vymáhání pohledávek Právním základem je plnění smlouvy. Zpracování identifikačních a účetních osobních údajů druhých smluvních stran je nezbytné pro splnění vzájemných smluvních závazků. Za tímto účelem mohou být osobní údaje zpracovávány po dobu trvání smluvního vztahu.
A.2. Uplatňování nároků ze smluvních vztahů po ukončení smlouvy
Právním základem je náš oprávněný zájem. Shromažďování identifikačních a účetních údajů, mj. o uskutečněných platbách, je nezbytné pro vyřizování reklamací, vymáhání pohledávek a jiných smluvních povinností ze smluv uzavřených mezi námi a těmito subjekty údajů. Za tímto účelem mohou být osobní údaje zpracovávány po dobu pěti let od ukončení smluvního vztahu, a to v závislosti na právní úpravu doby promlčení, v případě sporného řízení po celou dobu řízení.
B.    Členové Klubu ESSENS
B.1. Vedení databáze klientů pro opakované využívání služeb, včetně vedení statistik
· Právním základem je souhlas subjektu údajů.
· O zákaznících, případně kontaktních osobách právnických osob zpracováváme identifikační údaje (jméno, příjmení, datum narození, státní příslušnost, číslo věrnostního programu, cestovní doklad), kontaktní údaje (e-mail, telefon), historii objednávek a reklamací, historii komunikace.
Za tímto účelem mohou být osobní údaje zpracovávány po dobu 5 let, příp. do odvolání souhlasu.
Plnění našich povinností v oblasti vedení účetnictví a v oblasti daní
· Právním základem je plnění právních povinností, které nám ukládají právní předpisy jako zákon o účetnictví nebo zákon o dani z přidané hodnoty.
· Zpracováváme identifikační údaje (jméno, příjmení), kontaktní údaje (doručovací adresa nebo adresa trvalého bydliště, e-mail, telefon), účetní údaje (číslo bankovního účtu a další informace uvedené na daňových dokladech.
Za tímto účelem mohou být osobní údaje zpracovávány až po dobu deset let od konce zdaňovacího období, ve kterém se uskutečnila transakce.
Plnění a realizace smluv uzavřených s dodavateli, externími spolupracovníky a věřiteli, vymáhání pohledávek Právním základem je plnění smlouvy. Zpracování identifikačních a účetních osobních údajů druhých smluvních stran je nezbytné pro splnění vzájemných smluvních závazků. Za tímto účelem mohou být osobní údaje zpracovávány po dobu trvání smluvního vztahu.
B.2. Uplatňování nároků ze smluvních vztahů po ukončení smlouvy
Právním základem je náš oprávněný zájem. Shromažďování identifikačních a účetních údajů, mj. o uskutečněných platbách, je nezbytné pro vyřizování reklamací, vymáhání pohledávek a jiných smluvních povinností ze smluv uzavřených mezi námi a těmito subjekty údajů. Za tímto účelem mohou být osobní údaje zpracovávány po dobu pěti let od ukončení smluvního vztahu, a to v závislosti na právní úpravu doby promlčení, v případě sporného řízení po celou dobu řízení.
C.    Uchazeči o zaměstnání
C.1. Posouzení vhodnosti uchazeče o zaměstnání při výběrovém řízení a znovu oslovení v případě zrušení pracovního poměru s jiným vybraným uchazečem ve zkušební době
Právním základem je náš oprávněný zájem. Shromažďujeme identifikační, kontaktní osobní údaje a údaje o vzdělání a pracovních zkušenostech uchazečů o zaměstnání za účelem probíhajícího výběrového řízení a případného znovu oslovení při zrušení pracovního poměru s jiným vybraným uchazečem ve zkušební době. Osobní údaje jsou za tímto účelem zpracovávány po dobu šesti měsíců od zrušení výběrového řízení nebo od nástupu jiného vybraného uchazeče na inzerovanou pozici jako zaměstnanec.
C.2. Případné prokázání dodržení zákazu diskriminace a povinnosti rovného zacházení dle zákona o zaměstnanosti při výběrovém řízení na zaměstnance 
Právním základem je náš oprávněný zájem. Shromažďujeme identifikační, kontaktní osobní údaje a údaje o vzdělání a pracovních zkušenostech uchazečů o zaměstnání za účelem případného prokázání souladu postupu při výběrovém řízení na pozici zaměstnance s ustanoveními zákona o zaměstnanosti, o zákazu diskriminace a povinnosti rovného zacházení. Za tímto účelem mohou být osobní údaje zpracovávány po dobu tří let od ukončení výběrového řízení, v případě probíhajícího řízení po celou dobu řízení.
D.    Návštěvníci webových stránek
D.1. Statistiky před anonymizací údajů, zobrazování reklam na naše služby nebo zboží 
Právním základem je náš oprávněný zájem na zlepšování našich služeb a zaměření se na to, co zákazníka opravdu zajímá a na nabídce obdobných služeb nebo zboží, které odpovídají potřebám subjektu údajů, na základě přístupu na naše webové stránky. Shromažďujeme identifikační údaje (jméno, příjmení), kontaktní údaje (adresa, e-mail, telefon), IP adresu a cookies. Za tímto účelem mohou být osobní údaje zpracovávány po dobu dvou let od poskytnutí údajů.
D.2. Komunikace se zákaznickou podporou (před registrací členství v Klubu ESSENS)
Právním základem je náš i váš oprávněný zájem. Zpracováváme identifikační údaje (jméno, příjmení), kontaktní údaje (adresa, e-mail, telefon), IP adresu, cookies, a požadavek vznesený na zákaznickou podporu. Za tímto účelem mohou být osobní údaje zpracovávány do vyřízení dotazu, nejdéle však třicet dní.
E.     Návštěvníci webových stránek
Z důvodu zajištění bezpečnosti osob a ochrany majetku jsou v sídle společnosti ESSENS EUROPE SE v Brně umístěny kamerové systémy s obrazovým záznamem, o jejichž umístění jsou návštěvníci vstupující do areálu společnosti ESSENS EUROPE SE informováni informačními cedulemi. Právním základem je oprávněný zájem společnosti ESSENS EUROPE SE i váš na zajištění bezpečnosti osob a ochrany majetku. Zpracováváme popisné osobní údaje návštěvníků nacházejících se v monitorovaných prostorech. I tímto způsobem mohou být případně získávány osobní údaje Zákazníků, pohybují-li se Zákazníci v monitorovaných prostorách. Za tímto účelem mohou být osobní údaje zpracovávány po dobu nejvýše sedmi dnů.
7. DOBA ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ
Osobní údaje uchováváme pouze po dobu, která je nezbytná k účelu jejich zpracování (viz konkrétně článek 5. těchto Zásad). Po uplynutí této doby mohou být osobní údaje uchovávány pouze pro účely státní statistické služby, pro účely vědecké a pro účely archivnictví.
8. PŘÍJEMCI OSOBNÍCH ÚDAJŮ A PŘEDÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ MIMO EVROPSKOU UNII
V odůvodněných případech můžeme předat vaše osobní údaje i jiným subjektům (dále jen „příjemci“). Může dojít k předání osobních údajů těmto příjemcům: Při poskytování služeb nám pomáhají zpracovatelé, jejichž provoz je v souladu s evropskými standardy ochrany osobních údajů. Zpracovávání osobních údajů třetími stranami je upraveno jejich vlastními podmínkami poskytování služeb. Berete přitom na vědomí, že jim můžeme předávat vaše osobní údaje pro naplnění níže uvedených účelů a souhlasíte, že jim můžeme předávat také osobní údaje subjektů údajů dle čl. 6 těchto Zásad. Aktuální seznam zpracovatelů najdete vždy v článku Seznam zpracovatelů osobních údajů. Souhlasíte, že zpracovatelé mohou pověřit zpracováním další zpracovatele: Osoby spravující námi využívaný software, a to pouze za účelem správy a technické podpory těchto programů. Osoby, které nám poskytují služby a zboží a v jejich rámci pro nás zpracovávají Vaše osobní údaje našich partnerů (jejichž seznam naleznete zde [hypertextový odkaz]) orgány veřejné moci a jiné subjekty, jestliže to vyžaduje platný právní předpis; jiné subjekty v případě neočekávané události, ve které je poskytnutí údajů nezbytné za účelem ochrany života, zdraví, majetku nebo jiného veřejného zájmu nebo je-li to nezbytné k ochraně našich práv, majetku či bezpečnosti.
9. ZPRACOVATELSKÁ SMLOUVA
Současně s registrací uživatelského účtu s námi vždy uzavíráte také bezúplatnou smlouvu o zpracování osobních údajů, jejíž obsah je určen následujícími ustanoveními, dle čl. 28 odst. 3 GDPR.
Vy, uživatelé, totiž do webové aplikace, zejména prostřednictvím komentářů či poznámek, ale např. i v rámci komunikace se zákaznickou podporou, můžete vložit (či nám sdělit) osobní údaje o třetích osobách (např. jméno a příjmení, či e-mail).
Vůči takovým osobám jste pak v postavení správce osobních údajů sami. My zajišťujeme v rámci webové aplikace pouze rozhraní pro přidávání a zveřejňování komentářů, a dále v rámci komunikace kontaktujeme osoby pouze v souvislosti s vaším požadavkem dle vašich pokynů. S osobními údaji nakládáme pouze v souladu s tímto určením a neprovádíme žádné další činnosti zpracování, které by se z těchto účelů vymykaly.
Pro zpracovatelské činnosti dle této smlouvy zároveň souhlasíte se zapojením subzpracovatelů ve smyslu odst. 1.3 Zásad.
Zároveň se zavazujeme zajistit, aby další zpracovatelé nebo osoby účastnící se zpracování z našeho pověření vždy splňovali vysoký standard důvěry, a to např. především uzavřením dohody o mlčenlivosti.
Zavazujeme se samozřejmě i zabezpečit osobní údaje v souladu s čl. 32 GDPR, tj. přijmout taková technická, personální a jiná opatření, aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním údajům, k jejich změně, zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování, ani k jinému zneužití osobních údajů. Dále se zavazujeme tato opatření udržovat i po skončení poskytování služeb minimálně po dobu, po kterou budeme mít údaje k dispozici.
Vy naopak berete na vědomí, že máte plnou kontrolu a zodpovědnost za údaje, které vnášíte do aplikace či které nám sdělujete. Požadavky správnosti, přiměřenosti, časové omezenosti a minimalizace uchovávaných údajů musí být naplněny vámi. V případě, že provedete výmaz údajů, jsou tyto z naší strany vymazány.
Vzájemně jsme si zároveň povinni poskytnout součinnost v případě podezření ze zneužití osobních údajů subjektů údajů, vynaložit maximální úsilí a přijmout taková opatření, aby se zamezilo vzniku rizika zneužití osobních údajů.
Skončením účinnosti této zpracovatelské smlouvy, tj. zánikem uživatelského účtu, dojde k likvidaci všech takto vložených údajů. Za škodu vzniklou ztrátou dat vložených do aplikace po zániku vašeho uživatelského účtu neodpovídáme ani my, ani námi pověření zpracovatelé.
Součástí této zpracovatelské smlouvy jsou také ustanovení Zásad ochrany osobních údajů, která následují
DALŠÍ USTANOVENÍ KE ZPRACOVÁNÍ A OCHRANĚ OSOBNÍCH ÚDAJŮ
Následující ustanovení se uplatní pro zpracování osobních údajů v rámci našich služeb z pozice správce i zpracovatele a jsou součástí smlouvy o zpracování osobních údajů.
Nezpracováváme osobní údaje dětí ani zvláštní kategorie osobních údajů, tzv. citlivé osobní údaje, ve smyslu čl. 9 GDPR. Zpracovatelé, které pověříme zpracováváním, musí splňovat vysoký standard ochrany a budou vždy nakládat s údaji v mezích těchto Zásad.
Prostřednictvím webových stránek můžeme shromažďovat a využívat technické údaje a související informace, mimo jiné včetně technických informací o zařízení uživatelů, systému a aplikačním softwaru a periferních zařízeních, které jsou pravidelně sbírány s cílem usnadnit poskytování služeb. Tyto informace můžeme využívat, dokud jsou ve formě, která uživatele osobně neidentifikuje, k vylepšení aplikace nebo k poskytování služeb či technologií i po časově neomezenou dobu.
Po ukončení poskytování služeb nebo zániku důvodu pro zpracovávání údajů osobní údaje zlikvidujeme.
Vždy vynaložíme maximální úsilí, aby nedošlo k neoprávněnému zpracování osobních údajů jinými osobami, nicméně neodpovídáme vám ani jiným subjektům údajů za újmu způsobenou neoprávněným zpracováním osobních údajů třetí osobou.
Všechny údaje z aplikace jsou ukládány na území Evropské unie nebo ve třetích zemích při splnění podmínek pro předávání údajů do třetích zemí ve smyslu čl. 44 a násl. GDPR.
E-maily, které Vám budeme zasílat, nepovažujeme my ani vy za nevyžádaná obchodní sdělení ve smyslu zákona č. 40/1995 Sb., o reklamě, a zákona č. 480/2004 Sb., o některých službách informační společnosti.
V případě, že se dozvíme o bezpečnostním riziku spojeným s osobními údaji, bez zbytečného odkladu vás upozorníme. Zavazujeme se, že v případě vzniku újmy v souvislosti s únikem osobních údajů či jiné skutečnosti, která vede ke vzniku újmy, vám poskytneme součinnost a právní asistenci při vymáhání náhrady po odpovědných zpracovatelích. Sami však neneseme odpovědnost za pochybení pověřených zpracovatelů.
Prostřednictvím našich webových stránek mohou být na vaše zařízení dále ukládány i jiné než shora uvedené cookies v souladu s našimi Cookie pravidly.
Potvrzujete nám, že poskytnuté osobní údaje jsou pravdivé, přesné a že se vztahují výhradně k vaší osobě nebo že jste vložili údaje, jejichž užitím nedošlo k zásahu do práv třetích osob. Vždy nás prosím vyrozumějte o změnách v osobních údajích, aby byly zpracovávány pouze aktuální a úplné údaje, a to na naši žádost nebo i bez žádosti. Pokud o to požádáme, zavazujete se nám poskytnout vždy aktuální a pravdivé údaje.
Osobní údaje budou zpracovávány v elektronické podobě. Na základě těchto údajů nikdy nedochází k automatizovanému individuálnímu rozhodování či profilování ve smyslu čl. 22 GDPR.
10. VAŠE PRÁVA JAKO SUBJEKTU ÚDAJŮ
Právo na přístup k osobním údajům
Máte právo požadovat od nás přístup k osobním údajům týkajícím se Vaší osoby. Zejména máte právo získat od nás potvrzení, zda osobní údaje, které se Vás týkají, námi jsou či nejsou zpracovávány, a dále na poskytnutí dalších informací o zpracovávaných údajích a způsobu zpracování ve smyslu příslušných ustanovení GDPR (účel zpracování, kategorie osobních údajů, příjemci, plánovaná doba uložení, existence Vašeho práva požadovat opravu, výmaz, omezení zpracování nebo práva vznést námitku, zdroj osobních údajů a právo podat stížnost). V případě, že o to požádáte, poskytneme Vám kopii osobních údajů, které o Vás zpracováváme, a to bezplatně. V případě opakované žádosti můžeme za poskytnutí kopie účtovat přiměřený poplatek odpovídající administrativním nákladům na zpracování.
Pro získání přístupu k Vašim osobním údajům využijte kontaktu uvedeného v těchto zásadách.
Právo odvolat souhlas se zpracováním osobních údajů, pokud ke zpracování dochází na základě souhlasu
Máte právo kdykoliv odvolat souhlas se zpracováním osobních údajů, které jsou námi na základě tohoto souhlasu zpracovávány.
Odvolat souhlas můžete prostřednictvím kontaktu uvedeného v těchto zásadách.
Právo na opravu, omezení nebo výmaz
Zjistíte-li, že námi o Vás vedené osobní údaje jsou nepřesné, můžete požadovat, abychom tyto údaje bez zbytečného odkladu opravili. Je-li to s ohledem na konkrétní okolnosti případu přiměřené, můžete rovněž žádat i doplnění údajů, které o Vás vedeme.
Opravu, omezení zpracování nebo výmaz údajů můžete požadovat prostřednictvím kontaktu uvedeného v těchto zásadách.
Právo na výmaz osobních údajů
Máte právo požadovat, abychom bez zbytečného odkladu vymazali námi zpracovávané osobní údaje, které se Vás týkají, a to v následujících případech: odvoláte-li souhlas se zpracováním osobních údajů a na naší straně není dán žádný jiný oprávněný důvod pro jejich zpracování, který by převažoval nad Vaším právem na výmaz; vznesete-li námitku proti zpracování osobních údajů (viz níže);
Vaše osobní údaje již nejsou potřebné pro účely, pro které jsme je shromáždili nebo jinak zpracovávali; osobní údaje byly námi zpracovány protiprávně;
osobní údaje byly námi shromážděny v souvislosti s nabídkou služeb informační společnosti osobě mladší 18 let; osobní údaje musí být vymazány ke splnění právní povinnosti stanovené v právu Evropské unie nebo v českém právním řádu, která se na nás vztahuje.
Požadovat výmaz v těchto případech můžete prostřednictvím kontaktu uvedeného v těchto zásadách. Právo požadovat výmaz osobních údajů není dáno v situaci, kdy je zpracování nezbytné pro výkon práva na svobodu projevu a informace;
ke splnění našich právních povinností;
z důvodů veřejného zájmu v oblasti veřejného zdraví;
pro účely archivace ve veřejném zájmu, pro účely vědeckého či historického výzkumu či pro statistické účely, pokud je pravděpodobné, že by výmaz údajů znemožnil nebo vážně ohrozil splnění cílů uvedeného zpracování; pro určení, výkon nebo obhajobu právních nároků.
Zda existují důvody nemožnosti využít právo na výmaz, se můžete dozvědět prostřednictvím kontaktu uvedeného výše.
Právo na omezení zpracování osobních údajů
Máte právo na to, abychom omezili zpracování Vašich osobních údajů, a to v případech, kdy: popíráte přesnost osobních údajů. V tomto případě omezení platí na dobu potřebnou k tomu, abychom mohli přesnost osobních údajů ověřit. zpracování je protiprávní a odmítáte výmaz osobních údajů a žádáte místo toho o omezení jejich použití.
Vaše osobní údaje již nepotřebujeme pro účely, pro které jsme je zpracovávali, ale Vy je požadujete pro určení, výkon nebo obhajobu právních nároků; vznesete námitku proti zpracování (viz níže). V tomto případě omezení platí na dobu, dokud nebude ověřeno, zda oprávněné důvody na naší straně převažují nad Vašimi oprávněnými důvody.
V době omezení zpracování osobních údajů můžeme Vaše osobní údaje zpracovávat (s výjimkou jejich uložení) pouze s Vaším souhlasem, nebo z důvodu určení, výkonu nebo obhajoby našich právních nároků, z důvodu ochrany práv jiné fyzické nebo právnické osoby nebo z důvodů důležitého veřejného zájmu Unie nebo některého členského státu. Jak je uvedeno výše, omezení zpracování můžete požadovat prostřednictvím kontaktu uvedeného v těchto zásadách.
Právo vznést námitku proti zpracování
Máte právo vznést námitku proti zpracování Vašich osobních údajů, a to v následujících případech:
V případě, že jsou osobní údaje zpracovávány z důvodu, že je zpracování nezbytné pro splnění úkolu prováděného ve veřejném zájmu nebo při výkonu veřejné moci, kterým jsme pověřeni, nebo pro účely našich oprávněných zájmů, a Vy vznesete proti zpracování námitku, nemůžeme osobní údaje dále zpracovávat, pokud neprokážeme závažné oprávněné důvody pro zpracování, které převažují nad Vašimi zájmy, právy a svobodami, nebo pro určení, výkon nebo obhajobu našich právních nároků.
Pokud jsou osobní údaje zpracovávány pro účely přímého marketingu a vznesete proti zpracování námitku, nebudeme již osobní údaje pro tyto účely zpracovávat.
Jsou-li Vaše osobní údaje zpracovávány pro účely vědeckého či historického výzkumu nebo pro statistické účely, nebudeme je dále zpracovávat, ledaže je zpracování nezbytné pro splnění úkolu prováděného z důvodů veřejného zájmu. Námitku můžete podat prostřednictvím kontaktu uvedeného v těchto zásadách.
Právo na přenositelnost údajů
V případě, že Vaše osobní údaje zpracováváme na základě Vašeho souhlasu či z důvodu, že je to nezbytné k splnění smlouvy uzavřené mezi námi, máte právo od nás získat osobní údaje, které se Vás týkají, a které jste nám poskytli, a to ve strukturovaném, běžně používaném a strojově čitelném formátu, jsou-li tak osobní údaje námi zpracovávány. Máte právo předat tyto údaje jinému správci údajů nebo požadovat, abychom tyto údaje poskytli přímo jinému správci údajů, je-li to technicky proveditelné. Pro získání Vašich osobních údajů se obraťte na kontakt uvedený v těchto zásadách.
Právo nebýt předmětem žádného rozhodnutí založeného výhradně na automatizovaném zpracování, včetně profilování V současné době nepoužíváme osobní údaje k automatizovanému rozhodování. V opačném případě máte právo nebýt předmětem žádného rozhodnutí založeného výhradně na automatizovaném zpracování, včetně profilování, které má pro Vás právní účinky nebo se Vás obdobným způsobem významně dotýká.
Toto neplatí v případě, že:
automatizované rozhodování umožňuje právní předpis; automatizované rozhodování je nezbytné k uzavření nebo plnění smlouvy uzavřené mezi námi došlo k udělení Vašeho výslovného souhlasu s automatizovaným rozhodováním.
Právo získat informace o porušení zabezpečení Vašich osobních údajů
Je-li pravděpodobné, že následkem porušení našeho zabezpečení bude vysoké riziko pro Vaše práva a svobody, oznámíme Vám toto porušení bez zbytečného odkladu. Pokud pro zpracování Vašich osobních údajů byla použita náležitá technická nebo organizační opatření zajišťující například nesrozumitelnost pro neoprávněnou osobu nebo bychom dodatečnými opatřeními zajistili, že se vysoké riziko neprojeví, informace o porušení Vám předávat nemusíme.
Právo podat stížnost u dozorového úřadu
Pokud se domníváte, že zpracováním Vašich osobních údajů dochází k porušení povinností stanovených v GDPR, máte právo podat stížnost u dozorového úřadu. Dozorovým orgánem v ČR je Úřad pro ochranu osobních údajů.
Úřad pro ochranu osobních údajů
Pplk. Sochora 27 170 00 Praha 7 telefon: 234 665 111 E-mail: posta@uoou.cz Datová schránka: qkbaa2n www.uoou.cz
Správce prohlašuje, že přijal veškerá vhodná technická a organizační opatření k zabezpečení osobních údajů. Správce přijal technická opatření k zabezpečení datových úložišť a úložišť osobních údajů v listinné podobě, zejména ve formě zabezpečeného (šifrovaného) přístupu do webové aplikace dostupné na oficiální webové stránce ESSENS, šifrování hesel Členů v databázi Členů, pravidelných aktualizací systému, pravidelné zálohy systému. Správce prohlašuje, že k osobním údajům mají přístup pouze jím pověřené osoby.
Správce je oprávněn tyto Zásady změnit. Novou verzi Zásad zveřejní na oficiální webové stránce ESSENS a současně samostatně v uživatelském účtu každého Člena Klubu ESSENS. 

